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1. INTRODUCAO

O presente resumo € baseado nos dados da tese de doutorado que esta
sendo desenvolvida no Programa de Poés-Graduacdo em Memoria Social e
Patrimoénio Cultural da Universidade Federal de Pelotas (UFPel). A pesquisa tem
como objetivo principal analisar as emocdes expressas pelos visitantes no
contexto expositivo do Museu Gruppelli, e os seus significados. O referido Museu,
que serve como pano de fundo dessa pesquisa esta situado na zona rural da
cidade de Pelotas/RS, local que se denomina Colénia Municipal. Foi criado em
1998, pela iniciativa da comunidade local, que buscava um espaco para preservar
suas histérias e memoarias. O acervo do Museu é dividido em varias tipologias
(esporte, doméstico, impressos, trabalho rural e trabalho especifico). O acervo foi
e é adquirido por meio da coleta, compra, troca e doacdo. Desde 2008, o Museu
conta com o apoio da UFPel por meio do Curso de Bacharelado em Museologia,
que realiza um projeto de extensdo denominado “Revitalizacdo do Museu
Gruppelli”.

Esta pesquisa é desdobramento de dissertacdo de mestrado defendida
pelo autor deste resumo no periodo de 2015-2017, no referido programa de pés-
graduacéo. Aquela investigacéo teve como objetivo principal analisar a percep¢ao
museal’ do publico que visita as exposi¢cdes do Museu Gruppelli. De modo geral,
a pesquisa apontou para o fato de que os objetos musealizados séo responsaveis
por ajudarem os entrevistados, a partir de suas percepcdes museais, a afirmarem
suas memorias e identidades pessoais e sociais, tanto pelo contato direto, como
indireto, que tiveram com os mesmos. Concluimos ao cabo da pesquisa que o
Museu estudado é um lugar de meméria® e identidade. Além disso, vimos que a
percepcdo museal do publico possibilitou que os mesmos compreendessem 0s
objetos pertencentes ao acervo muito além de sua materialidade, sendo
responsavel por ajudarem o0s entrevistados a reconstruirem e afirmarem
lembrancas e identidades.

Durante a pesquisa observamos que o publico entrevistado ao se
relacionar com os objetos tinha ndo somente memoarias e identidades afloradas,
mas também emocdes. Tal situacdo reitera, o que apareceu em uma pesquisa de
publico realizada no Museu durante a exposicao temporaria “A vida efémera dos
objetos: um olhar pés-enchente”.® Entre as emocdes mencionadas pelos
entrevistados durante ambas as pesquisas podemos citar: saudosismo, nostalgia,
esperanca, pena, lastima, alegria, tristeza. Essa experiéncia nos levou a ponderar

Para Bruno (2006), a musealidade seria a percepc¢do contextual da cultura material,
temporalmente localizada e culturalmente orientada, cujo objetivo final seria a preservagcdo. O
termo utilizado é uma interpretacdo do autor deste trabalho sobre os dados coletados e
observacfes feitas durante a realizacdo das entrevistas.
> Nosso entendimento de lugar de meméria parte do conceito elaborado por Pierre Nora (1993).
® Para saber mais sugerimos ver artigo publicado sobre o assunto que se encontra disponivel em:
https://periodicos.ufpel.edu.br/ojs2/index.php/Arte/article/view/11542/7383 .
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sobre 0 que as provocavam e qual a importancia das mesmas para o publico
visitante e para a preservacao e difusdo do préprio museu.

Desse modo, partimos da hipétese de que a percepcédo museal do publico
visitante € a principal razdo contributiva para que aflorem diversas emoc¢des nele
mesmo, através da relacdo que travam com 0s objetos expostos no contexto do
Museu Gruppelli.

Tendo como referéncias as consideracdes anteriores, resolvemos propor
um conjunto de questdes a pesquisa, que sao: Quais emocdes, além das ja
citadas acima, podem ser afloradas pelo publico em sua relacdo contextual e
cultural com os objetos expostos do Museu Gruppelli, mediadas pela percepcéo
museal? Qual fator (ou quais fatores) suscitam essas outras emoc¢des no publico?
Existiiam emoc¢des mais intensas (marcantes) que outras? Se sim, quais seriam
e por qué? Nesse momento podemos falar em uma “emocgao patrimonial”? E o
que podemos entender como tal? Algum objeto (ou alguns objetos) suscitariam
mais emoc¢des que outros no publico a partir da ativacdo de suas percepcoes
museais? Se sim, quais seriam e por qué? Que relagdes podem ser estabelecidas
entre memaria social, emocéo, museu e patrimonio cultural? As emoc¢des que séo
afloradas no publico tém o potencial de ajudar na preservacdo e difusdo do
patrimdnio cultural e das instituicdes museolégicas?

2. METODOLOGIA

A pesquisa esta sendo realizada sob a forma de um estudo de caso (YIN,
2001). Estamos utilizando como ferramenta principal de coleta de dados a
entrevista presencial e, igualmente, observacdo do pesquisador. A entrevista é
semiestruturada, por meio de uma conversa de finalidade, elaborada pelo
pesquisador, abordando questdes com tematicas abertas e fechadas (CRUZ
NETO, 1994). As entrevistas estdo sendo aplicadas ao publico frequentador do
Museu, tanto o morador da zona rural, como da zona urbana, durante a visitacao.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram aplicadas 64 entrevistas* no Museu, no periodo de julho a dezembro
de 2018. Os visitantes foram convidados, pelo pesquisador, de forma aleatéria, a
participarem da pesquisa, durante a visita. JA outros entrevistados foram
convidados quando o pesquisador percebia o interesse emocional dos visitantes
pelos objetos expostos.

Indagados® se existia algum objeto que lhe despertava alguma emoc&o ao
ser observado, todos os 61 entrevistados disseram que sim. Entre os objetos
mencionados podemos citar: carroca (25 pessoas), maquina de debulhar milho
(14 pessoas), objetos do cenario da cozinha (loucas, bules, xicaras), (10
pessoas), objetos do cenario da mercearia (balanca, baleiro, televisdo, caixa
registradora), (9 pessoas), tacho (6 pessoas), picador de pasto (6 pessoas),
lampido (6 pessoas), pildao (5 pessoas), objetos do cenario da barbearia (5
pessoas), fumigador (2 pessoas), arado (2 pessoas), foice (2 pessoas), entre
diversos outros. °

* Das 64 entrevistas realizadas 61 foram consideradas validas e utilizadas para andlise. Trés
entrevistas ndo foram consideradas validas porque as respostas obtidas durante a realizagcao das
mesmas nao contribuiria para que pudéssemos atingir nosso objetivo de pesquisa.

®> Pelo pouco espaco para a escrita do texto vamos apresentar aqui somente uma pergunta que foi
feita aos entrevistados.

® Nessa parte da questdo os entrevistados puderam citar mais de um objeto.
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Entre as emocbes despertadas pelos entrevistados, a partir de suas
percepcbes museais na relacdo travada com os objetos, mencionamos: saudade
(32 pessoas), felicidade (23 pessoas), nostalgia (12 pessoas), orgulho (6
pessoas), amor (6 pessoas), afeto (6 pessoas), gratidao (4 pessoas), serenidade
(3 pessoas), medo (2 pessoas), amizade (2 pessoas), tristeza (1 pessoas), paixao
(1 pessoa), coragem (1 pessoa), angustia (1 pessoa), esperanca (1 pessoa).’

Para uma melhor analise dos dados dividimos as respostas dos
entrevistados em trés categorias, que séo elas: trabalho, lazer e outros.® Das 61
respostas 34 se enquadram na categoria trabalho. Vinte na categoria lazer e 18
na categoria outros.

Na categoria trabalho mencionamos o uso dos objetos pelos entrevistados
no periodo da infancia ou ndo, os quais estavam geralmente acompanhados de
membros da familia (pais, avés, tios, irmaos, bisavos). Lembra-se de notarem
também, seus parentes usando os objetos para essa finalidade. Essas memoarias
e emocles estdo relacionadas tanto pelo contato direto ou indireto pelos
entrevistados em relagcdo aos objetos. Na categoria lazer citamos o0 uso da
carroca, por exemplo, pelos entrevistados para ir aos bailes, jogos de futebol,
visitar parentes; lembra-se de ir ao barbeiro para cortar o cabelo na companhia de
familiares; de brincar de debulhar milho na maquina; de se reunir a mesa com a
familia para tomar café e assim conversar sobre os assuntos do dia a dia; por ir
aos jogos de futebol da coldnia, entre outros. J4, na categoria outros se
enquadram as respostas dos entrevistados por terem feito mencéo de lembrar-se
de quando faziam juntamente com os avds a compra de mercadorias no mercado;
medo de ir ao dentista; pela surpresa de rever os objetos que ha tempos néo via;
por usar 0s tamancos para ir a escola; por remeter a familia; por ter vivido esse
periodo; pelo Museu remeter a casa, o0 lugar de residéncia; de se deslocar na
carrogca de um lugar para outro; entre outras.

A carroca, por exemplo, é considerada para o entrevistado Nilson Loeek
um simbolo para a colénia. Objeto que mais lhe emociona, desperta afeto.
Segundo ele a carroca era o principal meio de transporte da época, era utilizada
para carregar de tudo. Observamos que o entrevistado fala com orgulho e com
um sorriso de felicidade por ter usado esse objeto e por ter participado desse
periodo.

Outro objeto muito mencionado foi & maquina de debulhar milho. E comum
encontrar na fala dos entrevistados desta pesquisa e de outras, que o objeto é
considerado a mais importante invencdo da época. A fala dos entrevistados vai de
encontro aos argumentos defendidos por Tom Philbin (2006). Para o autor, a
maquina de debulhar pode ser considera uma das 100 maiores invencdes da
humanidade. A maquina de debulhar milho que esta no Museu Gruppelli ja é um
aperfeicoamento tecnolégico da primeira debulhadora que foi patenteada em
1837. De acordo com a entrevistada Deize Beatriz Siefert antes da maquina todo
trabalho era feito de forma manual. Esse objeto facilitou imensamente a vida do
homem no campo contribuindo para que o trabalho fosse realizado de forma
menos arduo e mais rapido. Para ela, a maquina ao ser percebida lhe desperta
alegria e saudade por lembrar-se do tempo que debulhava milho na companhia
da familia, para a alimentacdo dos animais que tinha em casa, como: porco,
cavalo, galinha e vaca. A entrevistada fala com um sorriso de felicidade no rosto.

" Nessa parte da questdo os entrevistados puderam citar mais de uma emocao.
® Excepcionalmente nesta questdo os entrevistados puderam citar mais de um objeto que |he
emocionou, fazendo com que suas respostas se enquadrassem em mais de uma categoria.
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Constatamos aqui, que diversas emocdes foram despertadas pelos
entrevistados na relagdo museal travada com o0s objetos. Nesse momento
podemos falar em uma emocao patrimonial, uma vez que ela acontece, segundo
Palumbo (20013), quando ha paixdo das pessoas em relacdo aos bens
patrimoniais. De acordo Heinch (2013), a emocéo patrimonial ocorre quando ha
um sentimento de reconhecimento e apropriagdo por parte dos sujeitos em
relacdo ao patrimoénio. Ela € responsavel por ajudar na afirmacéo identitaria dos
sujeitos e grupos.

4. CONCLUSOES

Entendemos a partir desse trabalho que o ato de se emocionar é
componente relevante das nossas experiéncias museais. Os espacgos
museoldgicos ndo podem deixar de lado essa questdo, pelo contrario, precisam
levar em consideracdo esse fator. Deve procurar através de suas diversas
ferramentas comunicacionais, ativar a percep¢do museal do publico para que os
mesmos possam aflorar distintas emocdes.

Este trabalha busca extrapolar o sentido burocratico-juridico do trato
patrimonial e invadir o campo da negociacédo simbodlica emotiva. Uma vez que, 0s
‘museus ndo podem ser concebidos como templos ou féruns, palacios ou
cemitérios, porque é muito mais util pensa-los como palcos” (SOARES, 2012, p.
203, negrito nosso). Ou seja, identificamos neste estudo que os entrevistados ao
se emocionarem e narrarem suas historias de vida que tiveram na companhia dos
objetos tornam-se protagonistas, atores das dinamicas sociais e 0 Museu
Gruppelli seu palco de atuacdo. Nesse sentido, podemos afirmar que as emocoes
afloradas pelo publico sdo indispensaveis para que 0os museus (entre eles o
préprio Museu Gruppelli) e os patrimdnios existam e funcionem a contento.
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