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1. INTRODUCAO

O jornalismo sempre sofreu com as transformacdes tecnoldgicas e
informacionais que ocorreram durante séculos por todo o mundo. Desde o
surgimento da prensa movel de Gutenberg, onde os escritos puderam ser
distribuidos em grandes quantidades até a chegada da internet, o jornalismo se
viu modificado. Assim, as formas de apuracao, producao, circulagdo e consumo
de informacdes, também mudaram consideradamente.

Na internet, o jornalismo passou por diversas fases. Segundo Mielniczuk
(2001) desde o seu surgimento, a internet mudou (quase que por completo) o
modo de fazer jornalismo. A primeira apropriagdo que o jornalismo faz da internet
€ a transposicao literal do jornal para a web. Em segundo, 0s sites noticiosos
comecgam a usar algum recurso tipico da internet, como o uso de imagens. A
terceira fase ja explora os recursos de videos, imagens, hiperlinks, infograficos e
outros recursos que sao disponibilizados na web 2.0 (O’Really, 2005, online), que
diferentemente de sua versdo antiga, tem como caracteristica também, o
gerenciamento de bancos de dados das companhas Web 2.0, que podemos
definir ndo como softwares, mas sim como “infoware” (O’Really, 2005, online).

Porém, antes mesmo da invencdo da Web, a informacéo era repassada
através da internet, mas eram direcionados para publicos especificos.

Antes da invencdo do World Wide Web (WWW ou Web), a rede ja era
utiizada para a divulgacdo de informacdes jornalisticas, porém os
servigcos oferecidos eram direcionados para publicos muito especificos e
funcionavam através da distribuicio de e-mails, de boletins
disponibilizados através do Gopher' ou de recursos semelhantes
(PALACIOS, MIELNICZUK, BARBOSA, RIBAS, NARITA, 2002. online).

Somente com o inicio da comercializagdo da Web, no comec¢o dos anos
1990, a internet comeca a atender, de uma forma mais expressiva, as atividades
jornalisticas.

Com todo o avanco da tecnologia, muitos pesquisadores e estudiosos
questionam qual o futuro do jornal impresso e para onde caminha o jornalismo
digital, ou como preferimos chamar neste artigo, de ciberjornalismo. Quanto ao
desaparecimento do jornal impresso, ndo nos preocuparemos em responder essa
guestao, mas afirmamos, conforme ja pesquisado, o jornal impresso mudara seu
formato, mudara o jeito que entregara a informacgéo ao seu leitor (TORRES, 2011,
online), passando de noticias exclusivas, para noticias mais contextualizadas,
pois a noticia de ultima hora ja é postada por veiculos de comunicacdo que estdo
na internet, gracas as funcdes e a agilidade do ciberjornalismo. Dentre as

' O Gopher é um sistema que possibilita 0 acesso a informacdes mantidas em diversos

computadores da rede. O acesso é feito através de menus e este sistema comporta apenas
textos.
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principais caracteristicas do ciberjornslismo, destacamos a hipertextualidade, a
atualizacdo continua, a multimidialidade, a interatividade, a personalizacdo e a
memoria (PALACIOS, 2003).

Na internet, o futuro do ciberjornalismo também é discutido. Visto que ele ja
passou por diversas mudancas e 0 avanco técnico/tecnoldgico cresce também a
cada dia, a pergunta que se faz é qual o futuro do ciberjornalismo?

Suzana Barbosa prop6e um jornalismo de base de dados (JDBD). Segundo
a autora, este seria o jornalismo em que

Pressupbe base tecnolégica ampliada, acesso expandido por meio de
conexdes banda larga, proliferacdo de plataformas moveis, redacao
descentralizada e adocéo de sistemas que permitam a participagdo do
usuario, produtos criados originalmente para veicula¢ao no ciberespaco,
conteudos dinamicos formatados em narrativas multimidia,
experimentacdo de novos elementos conceituais para organizacdo da
informac&o, assim como de novos géneros (BARBOSA, 2007, p. 128)

Seguindo a linha da autora, vemos crescer um novo momento nesta base
de dados na internet. Surge também o termo Jornalismo Guiado por Dados (JBD),

gue compreende diversas préticas profissionais, cujo ponto em comum
€ 0 uso de dados como principal fonte de informacdo para a producao
de noticias. Barbosa e Torres (2012) consideram o fenbmeno como
pertencente ao paradigma Jornalismo Digital em Bases de Dados
(JDBD), caracterizando-se como uma extensdo ou ampliacdo das
praticas de JDBD (TRASEL, 2013, online).

Seguindo a linha do armazenamento e processamento de dados, surge
também o que hoje chamamos de Big Data. Antes, tecnologia da informacéo era
disponivel (em principio) para 6rgdos governamentais, grandes empresas e de
instituicbes de educacao, até o ponto que surge a computacdo em nuvem, que
reduz o custo para o armazenamento de informacdo, através de aplicativos e
softwares, que em principio, geram poucos (ou nenhum) custo para o0 usuario.
Quando falamos em nuvem, nos referimos aos dados que ficam armazenados em
softwares de codigo aberto, que podem ser acessados remotamente através de
dispositivos com acesso a internet.

Por definicdo

"Big data" refere-se ao conjunto de dados (dataset) cujo tamanho esta
além da habilidade de ferramentas tipicas de banco de capturar,
gerenciar e analisar. A definicdo € intencionalmente subjetiva e
incorpora uma definicdo movel de como um grande conjunto de dados
necessita a fim de ser considerada Big data. Nao definimos Big data em
termos de ser maior do que certo nimero de Terabytes (milhares de
Gigabytes). Assumimos que, como a tecnologia avanca sobre o tempo,
o tamanho de datasets que quantificado como Big data também
aumentara® (JUNIOR, 2011, online).

Para melhor entendimento deste conceito, alguns especialistas classificam
5 Vs: velocidade, variedade, volume, veracidade e valor. O volume de informacao

% Big data: the next frontier for innovation, competition, and productivy. McKinsey Global Institute,
p.1, maio de 2011. Disponivel em

www.mckinsey.com/mai/.../big_data/pdfs/MGI big data_full report.pdf. Acessado em 20 de maio
de 2011.



http://www.mckinsey.com/mgi/.../big_data/pdfs/MGI_big_data_full_report.pdf
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que é gerado, ndo somente por empresas jornalisticas, mas também por usuarios
da internet, através, principalmente, dos sites de rede social. Cada dia centenas
de milhares de informacfes sdo geradas pelos interagentes nessas redes. Assim,
interagentes e grandes empresas navegam em um labirinto cada vez maior de
dados e informacdes.

Por exemplo, segundo dados do site inglés® ha uma média de 2,5 mil
milhdes de gigabytes de dados criados diariamente, composto por 200 milhdes de
tweets e 30 bilhdes de pecas de contetdo compartilhado no Facebook a cada
més. Ainda segundo a publicacdo, se seguirmos nesta perspectiva, no ano de
2020, poderemos chegar a um escalonamento de 43000000000000 gigabytes,
com seis bilhdes de pessoas em posse de telefones celulares inteligentes, com
acesso a internet.

2. METODOLOGIA

Por ainda se tratar de um tema relativamente novo e no jornalismo, mais
novo ainda, utilizaremos estudos recentes que dissertem sobre esse tema.
Iriamos analisar como esses dados podem ser usados para a producdo de
informacédo. O quanto importante € o jornalista saber lidar com esses dados.

Varias empresas ja trabalham com o processamento e andlise de dados
em todo mundo. Mas empresas jornalisticas ja separam em editorias especiais,
as matérias jornalisticas que e utilizam de dados para repassar e sustentar uma
informacdo. Observamos que sites noticiosos, como o inglés The Guardin® e o
Estaddo no Brasil®, que ja criam o seu préprio banco de dados®, onde o leitor
pode acessar dados que o jornal teve acesso, através de matérias jornalisticas.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

As vantagens do Big Data perpassam o limite de uma boa reportagem.
Através do direcionamento que uma reportagem pode dar ao seu leitor, este
mesmo leitor pode cruzar dados e informacbes “verdadeiras”, pois estardo
analisando a informacgéo diretamente da fonte e ndo somente dados através de
um texto, que sofre a modificacdo de jornalistas (e sua crenca pessoal) e editores
(que adaptam o texto para as linhas editorias da empresa).

Para isso, a profissdo cultura jornalistica deve ser repensada. Pois ao que
tudo indica, num futuro préximo, o jornalismo de base de dados ir4 se consolidar
cada vez mais e é tarefa do jornalista adquirir habilidades que antes eram
dispensaveis, ja que a “Era do Big Data possibilita que os dados digitalizados
possam ser cruzados e relacionados por jornalistas com habilidades
multidisplinares ou por pessoas que possuem conhecimento sobre as tecnologias
digitais conectadas” (JUNIOR, 2011, online).

4. CONCLUSOES

Desta forma, caminhamos cada vez mais para um ciberjornalismo
dindmico, em que ele “é continuamente renovado, inter-relacionado,
contextualizado, trabalhado segundo distintos formatos multimidia e com

parametros novos para a sua apresentacdo de modo a propiciar maior

% http://thoughtsoncloud.com/2014/02/cloud-computing-and-big-data-an-ideal-combination/
* http://www.theguardian.com/uk

® http://blog.estadaodados.com/

® http://www.theguardian.com/news/datablog



http://thoughtsoncloud.com/2014/02/cloud-computing-and-big-data-an-ideal-combination/
http://www.theguardian.com/uk
http://blog.estadaodados.com/
http://www.theguardian.com/news/datablog
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envolvimento na maneira como 0S usuarios vao consumir e interagir com ele e a
partir dele” (BARBOSA, 2012).

Por fim, vemos o jornalismo guiado por dados pode devolver, aliando os
recursos da sociologia e a rapidez do calculo dos computadores, o retorno da
objetividade para as redacdes e para o jornalismo (TRASEL, 2013).
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