6 SEMANA VI CONGRESSO DE
INTEGRADA U C E ENSINO DE GRADUACAO

TUTORIA ACADEMICA PARA ESTUDANTES COM DEFICIENNCIA EM UM
SEMESTRE DE ENSINO REMOTO NA GRADUACAO

RODRIGO KONSGEN ROSSALES!; DANIELA BIANCHINI?; ALINE JOANA
ROLINA WOHLMUTH ALVES DOS SANTOS?

1Universidade Federal de Pelotas — rodrigokonsgen@gmail.com
2Universidade Federal de Pelotas — danielabianchini.ufpel@gmail.com
SUniversidade Federal de Pelotas — alinejoana@gmail.com

1. INTRODUCAO

As acbes de monitoria podem ser uma potente ferramenta para a melhoria
do processo de ensino e aprendizagem, por meio de metodologias que permitam
uma maior compreensao por parte dos discentes (FERNANDES et al., 2015). O
mesmo ocorre com as agdes de tutoria. A tutoria (Figura 1) surge como um apoio
pedagdgico oferecido aos discentes, em especial como um auxilio em relacao as
suas dificuldades académicas. Sdo discutidos assuntos abordados na sala de
aula, proporcionando um espaco de discussdes e debates acerca das teméaticas
da disciplina, gerando aprendizado mutuo, tanto para o tutor quanto para o
tutorado. Segundo FREIRE (1997, p.25) “Quem ensina aprende ao ensinar e
quem aprende ensina ao aprender’. CANARIO (2006, p.27) destaca que “a
aprendizagem € um processo em que 0s papeis de quem ensina e de quem

aprende podem ser reversiveis”.
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Figura 1. Tutoria como espaco de estudos e aprendizado.

A Universidade Federal de Pelotas (UFPel) oferece atividades de tutoria
para todos os académicos com deficiéncia que aceitem fazer parte do Programa
de Tutoria Universitaria. Essa atividade é realizada através do NAI (Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo), onde ha uma relacédo proxima do tutor e estudante na
tentativa de melhorar as condicdes de aproveitamento das disciplinas ao
estudante assistido. O programa de tutoria é fundamentado nas leis de inclusao,
incluindo o Artigo 208, inciso Il da Constituicdo Federal de 1988, que garante
atendimento educacional especializado, de preferéncia na rede regular de ensino,
para pessoas com deficiéncia. Tudo isso é feito a fim de eliminar ou diminuir as
barreiras para pessoas com deficiéncia no ambiente académico.
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A tutoria é um espaco de interacdo social onde a criatividade e o espaco para
didlogo € aberto e frutifero (Figura 2), sejam entre graduandos de mesmo curso
ou &reas afins ou entre graduandos de cursos diferentes. Nestas acdes ocorre a
promocdo do aprendizado de competéncias, consolidacdo de aprendizagens de
disciplinas, facilitacdo e incentivo ao desenvolvimento integral dos estudantes,
além de reflexdo sobre o desenvolvimento académico e pessoal do aluno (SIMAO
e FLORES, 2008). A tutoria presencial, em tempos de isolamento social e
pandemia causada pelo virus Sars-CoV-2, é inviavel, bem como as aulas
presenciais. Com certeza algum ponto de interacdo foi dificultado, o que pode ser
diminuido pelo uso de tecnologias que permitem uma comunicacdo eficaz e
rapida, tanto por chamadas de video, chamadas de audio ou mensagens entre
pessoas e grupos, por meio de aplicativos como o WhatsApp, Skype, Facebook
Messenger e outros aplicativos semelhantes (KAPASIA et al., 2020).

A tutoria presencial, em tempos de isolamento social e pandemia causada
pelo virus Sars-CoV-2, é inviavel, bem como as aulas presenciais. Com certeza
algum ponto de interacdo foi dificultado, o que pode ser diminuido pelo uso de
tecnologias que permitem uma comunicacado eficaz e rapida, tanto por chamadas
de video, chamadas de audio ou mensagens entre pessoas e grupos, por meio de
aplicativos como o WhatsApp, Skype, Facebook Messenger e outros aplicativos
semelhantes (KAPASIA et al., 2020).

Figura 2. Imagem evidencia a conectividade de pensamentos e relacdes voltadas
ao trabalho em grupo de graduando e tutor.

Assim, este trabalho propde o relato de acles realizadas durante o
semestre 2020/1 de ensino remoto da UFPel na atuacéo de tutoria remota, sob a
Otica de um tutor do curso de Odontologia.

2. METODOLOGIA

A metodologia sera tratada de forma qualitativa, num relato de experiéncias
do tutor na participacdo e realizacdo das atividades em disciplina da area das
Ciéncias Exatas e da area da Saude.
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As atividades do tutor foram desenvolvidas ao longo do semestre auxiliando
dois estudantes tutorados na execucdo de exercicios, no estudo dos conteldos
propostos pela disciplina, na organizacdo das suas tarefas e regularidade de
estudos. Além disso, era responsabilidade do tutor a mediacdo entre as
professoras da disciplina, o NAI e o estudante de graduacéo.

A comunicagdo entre aluno assistido e tutor foi feita, majoritariamente,
através de chamadas de audio e mensagens de texto no WhatsApp. A tutoria
ocorria com regularidade a fim de estabelecer uma rotina. Os servicos mais
utilizados foram o Skype, o Facebook Messenger e o WhatsApp.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A principal contribuicdo que tive como tutor foi aprender a lidar com a
diversidade de pessoas envolvidas no circulo de relacbes tutor-tutorado-
professores-NAI. Principalmente a relagcdo com os tutorados, que contribuiu de
forma impar na minha formacdo quanto futuro profissional em saude, visto que
pude auxiliar dois estudantes ao longo de um semestre inteiro e perceber as
dificuldades e limitacbes que s&o impostas pela sociedade para pessoas com
deficiéncia.

Observei que a dinamica de questionarios seguia semelhanca com aulas
presenciais, isto €, a atividade extraclasse se mantiveram no sistema remoto. Os
momentos de atividades sincronas eram de aproximadamente 1h e 40 min
semanais, 0 restante da carga horaria das disciplinas contava com atividades
assincronas. Além disso, observei que a medida que o tempo se tornava escasso,
na rapidez de um semestre de 12 semanas, 0s estudantes se tornavam mais
desmotivados e ansiosos.

E importante destacar que as acbes de tutoria somente ocorreram de forma
remota, bem como as aulas, hum sistema adaptado as necessidades do ano de
2020, frente ao isolamento social e pandemia pelo novo coronavirus (SARS-COV-
2) e doenca COVID-19.

Destaco como pontos positivos a simplicidade de realizagcdo das tutorias,
visto que ndo envolve o deslocamento entre a residéncia e diversos campi da
universidade, a facilidade de acessar materiais on-line, as diversas opcdes de
comunicacao por texto, audio ou video e a troca rapida de arquivos.

Além disso, um dos estudantes que tutorei ndo conseguia falar com clareza,
entdo a troca de mensagens de texto tornava a comunicacdo bastante efetiva.
Entretanto, outro estudante que foi assistido por mim tinha dificuldade de se
comunicar de forma clara por texto, entdo era necessario o uso mais frequente de
mensagens de voz ou chamadas de audio.

JA4 os pontos negativos encontrados no semestre incluem instabilidades
pontuais do sistema e-aula e a falta de espaco propicio para estudar em casa,
seja por barulhos externos ou pela presenca de mais distracdes. Porém a maior
das adversidades foi auxiliar um dos tutorados em disciplina que n&o tem
afinidade com a area da saude, visto que eu curso Odontologia e um dos
estudantes cursa Licenciatura em Quimica.

Ao longo de um semestre, acompanhei dois estudantes com deficiéncia, um
deles cursava uma disciplina no curso de Medicina, na qual foi aprovado, e outro
cursava duas disciplinas no curso de Licenciatura em Quimica, entretanto
aprovou em apenas uma. O interesse de ambos em estudar sempre se mostrava
maior durante as tutorias, onde surgiam duvidas e discussfes acerca do contetdo
gue estava sendo trabalhado.
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4. CONCLUSOES

Frente aos relatos deste trabalho foi possivel observar a preferéncia do tutor
e dos estudantes pelo ensino presencial das disciplinas, em face das dificuldades
encontradas, apesar do sistema remoto evidenciar alguns aspectos positivos.
Entretanto, as tutorias remotas foram bastante efetivas e acarretaram ganhos
para os alunos assistidos.

Até a finalizacdo do semestre, ambos os tutorados haviam relatado vontade
de cursarem disciplinas em mais um semestre remoto e em continuarem sendo
assistidos pelo programa de tutoria ofertado pela UFPel, através do NAI.
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