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1. INTRODUGAO

Atualmente, a sociedade vivencia tempos atipicos, com o advento da
pandemia Covid-19 e a necessidade do isolamento para a seguranga de todos,
diversas areas viram-se obrigadas a migrar para a modalidade remota e a
educagao foi uma dessas. Entretanto, em decorréncia da velocidade dessa
migragdo, muitas necessidades que ja existiam na area da educacgéo digital
tornaram-se urgéncias para o ensino remoto.

O estudo de MARTINS; ALMEIDA (2020) traz uma reflexdo sobre o ensino
EaD e o ensino remoto, potencializado neste periodo de pandemia. Conforme os
pesquisadores, o EaD promove uma maior interacdo e colaboragao, permitindo a
criagdo de comunidades de aprendizagem e a construgdo colaborativa do
conhecimento. Além disso, uma docéncia ativa, preocupada com o planejamento
de uma aula com multiplos atores em interatividade, artefatos curriculares,
avaliagdo e outras de forma nao linear, coerentes com as conexdes ciberculturais,
sem o foco no conteudo, exclusivamente.

No entanto, a cultura participativa da internet ja promove mudangas na
educacado muito antes da Covid, com a disseminagao dos materiais digitais. Em
2011, a (Unesco) intitulou como Recurso Educacional Aberto (REA) qualquer
recurso educacional disponivel abertamente para uso por educadores e alunos,
sem a necessidade de pagar direitos autorais ou taxas de licenca.

Porém, mesmo antes dessa definicdo, ja havia a preocupagdo com o
desenvolvimento de uma plataforma digital que permitisse o compartilhamento e
consulta desses materiais educacionais de licenga aberta. Conforme AFONSO et
al. (2011), o desenvolvimento de repositorios de recursos educacionais digitais,
que permitam a interoperabilidade entre sistemas e a reutilizacdo de conteudo,
tem sido uma preocupacido recente, porém de fundamental importancia para
educagao, dessa forma, é possivel construir um acervo dindmico que subsidia as
diversas praticas pedagdgicas.

No entanto, passados dez anos, a problematica ainda é vigente. Em sua
pesquisa MOREIRA (2020) sugere diversos métodos que podem e estdo sendo
utilizados por docentes para aumentar a qualidade e a produtividade no ensino
remoto, citando tecnologias para comunicagao com alunos como as redes sociais,
ferramentas para publicagao ou realizagao de aulas como Google Drive e Google
Meet etc. Porém, nao é citado pelo autor ferramentas para o compartilhamento de
conteudos educacionais entre os docentes de todo pais, o0 que evidencia o fato de
nao existirem locais amplamente utilizados pela comunidade que permitam que
esses compartilhem REAs ou consultem materiais que possam reutilizar em suas
aulas.

Propde-se como solugdo um local adequado para profissionais da educagéao
compartilharem recursos educacionais nos diferentes formatos de midia através
do repositorio chamado de Reacloud. Ressalta-se que o repositério ndo sera o
espaco de armazenamento, mas um indexador que aponta para conteudos. A
premissa de funcionamento deste repositério segue os principios da Web
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Semantica e de Dados Abertos Conectados BUITELAAR; CIMIANO (2014).
Dessa forma, o conjunto tecnolégico foca na descricdo dos conteudos
educacionais através de um conjuntos de metadados baseados no padrdo
internacional Dublin Core, estando os conteludos em si hospedados em servigos
de nuvem (como Google Drive, Dropbox, OneDrive, iCloud etc.).

2. METODOLOGIA

Para o desenvolvimento de uma ferramenta que realmente ultrapasse as
limitagdes do cenario atual, sdo necessarias 3 etapas, (i) entender a fundo as
problematicas das ferramentas existentes, (ii) definir o funcionamento da
ferramenta baseada nas conclusdes tiradas no primeiro estudo e (iii) desenvolver
de fato a aplicacao, sendo a segunda e terceira etapa extremamente conectadas.

2.1 Estudo sobre repositorios

Antes e durante o desenvolvimento da ferramenta visitou-se a literatura em
virtude de repositorios digitais existentes destinados a recursos educacionais
abertos afim de compreender as limitagcbes para sua ampla utilizacdo e
compartiihamento de recursos. Nesse contexto, observou-se que diversas
plataformas foram geradas com o DSpace (software para organizagdes
académicas, sem fins lucrativos, para a construgdo de repositérios digitais
abertos) sem quase nenhuma personalizagao a partir do modelo padrao, todavia,
uma barreira imposta por repositorios baseados no modelo DSpace é o processo
de avaliagdo que ocorre apos a submissao de um material, no qual um avaliador
devidamente autorizado avalia todos os itens, como menciona SANTOS (2014).
Entretanto, mesmo se tratando de um procedimento de seguranga e que busca
agregar qualidade aos materiais, essa avaliagdo pode demorar a ser concluida,
devido aos requisitos solicitados ao autor, por vezes incégnitos, a evasdo dos
autores de recursos torna-se um risco, fazendo-os optar pelo uso de nuvens
pessoais ou de rede sociais para compartilhar o material com colegas. Contudo, é
possivel que essa analise seja realizada pelos préprios usuarios da ferramenta, e
por meio de métricas do sistema determinar a relevancia e a qualidade dos
materiais disponiveis.

Por ultimo, de modo a confirmar os resultados do primeiro estudo, foi
realizada uma pequena pesquisa quantitativa com profissionais da educagao
locais, contendo 8 questbes sendo 7 de multipla escolha e uma discursiva com
total de 74 profissionais participantes. Parte das questdes abordavam o nivel
profissional, a rede de atuagdo e o tipo de escola em que atuam (publico ou
privada), esses dados foram utilizados para a nogéo da diversidade do grupo. As
demais cinco das questdes estao diretamente relacionadas ao uso de repositorios
como ferramentas de auxilio a composicdo de aulas, planos, atividades,
avaliagdes etc. no cotidiano desses educadores, as quais séo:

1. Vocé faz uso de repositérios para encontrar materiais que o auxiliem na producéo
de suas aulas, atividades, planos etc?

2. Vocé ja produziu algum material educacional que gostaria de compartilhar com
outros profissionais da educagdo?

3. Seria de seu interesse compartilhar seus planos com outros professores e
também ter acesso a planos criados por outros professores?

4. Quais dificuldades limitam vocé a compatrtilhar seus materiais?

5. Escreva um pouco mais para nos contar que fatores o impedem ou dificultam o
compartilhamento dos materiais que vocé produz. (Discursiva).
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Os resultados apontaram que aproximadamente 55% dos participantes
nunca utilizaram ou nao conhecem repositdrios para recursos educacionais,
entretanto, mais de 56% dos participantes afirmaram que ‘Sim’ seria de seu
interesse compartilhar e acessar planos educacionais. Ademais, nas respostas
discursivas, em 5 respostas o problema burocratico para acesso e publicacido de
materiais foi relatado como fator impeditivo o que confirma o constatado na
primeira parte da pesquisa. Em outras 8 diferentes respostas mencionaram ser
mais facil utilizar Google Drive, WhatsApp etc. para salvar e compartilhar recursos
com seus colegas de trabalho resultado da evasdo de repositorios. Por fim, 17
respostas diferentes das anteriores citaram a falta de dominio tecnolégico ou néo
entender como funcionam as ferramentas como fator limitante do uso.

2.2 O Reacloud

Nesse cenario, surge o projeto de um indexador digital como solugéo, o qual sera
disponivel para todos e armazenara os metadados descritivos do conteudo
educacional - como titulo, descrigdo, linguagem, tipo, assunto, link para seu
endereco digital onde esta armazenado etc. Conforme TAROUCO et. Al. (2003), a
adogdo de metadados além de permitir a rotulagem dos conteudos, traz
beneficios relacionados a acessibilidade, a interoperabilidade e a durabilidade dos
dados.

Isto €, o Reacloud contara com dois publicos, o produtor de conteudos e o
consumidor, podendo um usuario assumir ambos papéis. Os consumidores
poderao acessar os recursos publicados sem a obrigatoriedade de cadastro na
plataforma. Por outro lado, para usuarios produtores um simples cadastro sera
necessario, solicitando dados de identificagdo do usuario como nome e e-mail e
seu papel na comunidade académica como professor, aluno, reitor etc. mas sem
passar por um processo de auditoria técnica apos submissao. Porém, usuarios
cadastrados poderao fornecer feedbacks acerca dos materiais, com notas de 1 a
5 e comentario opcional, dessa maneira, através de um algoritmo de selegao, a
ferramenta considerara o conteudo como relevante para indicar aos usuarios caso
possua boas notas, ndo seja reportado por diversos usuarios, ou se assemelhe
(baseado nos metadados) a recursos bem avaliados, constituindo uma forma
organica de garantir a qualidade e veracidade dos REAs.

Ademais, produtores de conteudo poderdo utilizar uma extensao para o
navegador Chrome para simplificar o processo de compartiihamento. A extensao
permitira que o usuario salve enderegos de onde estdo hospedados Recursos
Educacionais Abertos — por exemplo de seu proprio Google Drive ou Youtube — e
ao acessar a plataforma esse dado estara disponivel a qualquer momento junto
as informagdes suas informagdes, e com um simples botao sera redirecionado
para o formulario de submissdo com alguns metadados como enderego digital do
recurso ja preenchidos.

Para a interface da ferramenta optou-se pela construcdo de uma Single
Page Application (SPA) - uma aplicagdo web que possui uma unica pagina,
mudando dinamicamente seu conteudo com o objetivo de fornecer uma
experiéncia com carregamentos rapido similar a um aplicativo desktop. Ja para o
servidor, decidiu-se seguir padrées de funcionamento de uma Interface de
Programagdo de Aplicacdo Rest (APl Rest) publica, uma aplicagdo que
disponibiliza uma série de rotinas pré-estabelecidas no momento de seu
desenvolvimento para websites ou aplicativos (clientes) utilizarem. Por fim, a
extensédo foi planejada para armazenar os dados salvos pelo usuario no cache do
seu navegador permitindo o acesso apenas para o Reacloud, ele encaminhara
essas informacdes quando receber a solicitagdo da aplicagao via protocolo HTTP
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(protocolo de comunicagéao e transferéncia de dados na web) quando o usuario
acessar a plataforma.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

No presente momento, o indexador digital Reacloud e o Plugin para
navegadores estdo em fase final de desenvolvimento e ja se encontram online.
Entretanto, ambos estdo em uma versao beta, para a fase de testes de
usabilidade com profissionais da educagao, o principal objetivo desses testes &
assegurar a inexisténcia de comportamentos inesperados (bugs), entender se as
necessidades foram atendidas e assegurar a facilidade de uso na ferramenta.
Como trabalho futuro, campanhas de divulgagao para comunidade publico-alvo
devem ser realizadas, frisando a importancia da ado¢ao dos mesmo a ferramenta.

4. CONCLUSOES

No contexto do estudo realizado, concluiu-se que a maior problematica das
plataformas atuais se encontra na falta de liberdade ao usuario como o cadastro
obrigatério e processos de aceite de submissdo rigorosos, desse modo,
entendeu-se ndo ter relacdo com armazenamento do conteudo de fato.
Acredita-se, apos a conclusdo do desenvolvimento do indexador digital, na
mudanga de paradigma na forma em que REAs s&o compartilhados e na
valorizagdo dos materiais criados pelos profissionais da educagdo. A existéncia
de uma ferramenta que conceda o livre acesso e compartilhamento, avaliacéo e
recomendagdes baseadas em metadados correlatos e feedbacks dos conteudos
educacionais ira permitir a comunidade usufruir dos principais conceitos de dados
abertos, livre acesso, interoperabilidade e reutilizagdo dos materiais.
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