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1. INTRODUCAO

As Unidades de Alimentacdo e Nutricdo (UAN) sdo unidades com finalidade
de administrar a producéo de refeicdes nutricionalmente equilibradas com bom
padrdo higiénico sanitario para o consumo, inseridos no setor de alimentacao
coletiva, o qual estd em constante expansdo no Brasil (COLARES e FREITAS,
2007). No entanto, h& fatores negativos que acompanham tal expansdo,
relacionados a organizacdo do trabalho, como ritmo e esforco de trabalhos
intensos, horarios prolongados e sobrecarga de trabalho, falta de cursos de
capacitacdo, entre outros, influenciam tanto na produtividade como nos acidentes
e saude dos operadores (COLARES e FREITAS, 2007).

Segundo estudo realizado pela Previdéncia e Assisténcia Social, o Brasil
ocupa o0 4° lugar no ranking de maior nimero de acidentes ocorridos no trabalho.
Entre 1971 e 2002, morreram mais de 120 mil pessoas e outras 300 mil ficaram
invalidas devido a esses acidentes (TOSTES, BOTELHO e OLIVEIRA, 2003).

Visto que a seguranca no trabalho tem a finalidade de promover a saude e a
integridade fisica do trabalhador no seu local de desempenho. Neste sentido,
surge a preocupacdo com a saude dos colaboradores de UAN, na medida da
conscientizacdo de que as condi¢cdes de trabalho e de saude estdo diretamente
relacionadas com o desempenho e produtividade no meio (LOURENCO e
MENEZES, 2008).

Para uma maior seguranca no trabalho, as empresas devem instituir a
Comisséo Interna de Prevencado de Acidentes (CIPA), de acordo com a Norma
Regulamentar (NR) n® 5, com o objetivo de prevenir acidentes e doencas
decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel permanentemente o
trabalho com a preservacdo da vida e a promocao da saude do trabalhador. A
CIPA tem também por atribuicdo, a participacdo do maior numero de
trabalhadores e com a Assessoria do Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho (MINISTERIO DO TRABALHO, 1978;
ABREU, SPINELLI e PINTO, 2011).

Para a reducdo dos acidentes de trabalho e prevencdo de doencas
profissionais, € recomendado o uso de Equipamento de Protecao Individual (EPI),
gue séao todos dispositivos de uso individual destinado a proteger a integridade
fisica do trabalhador. Desta forma, o Ministério do Trabalho, por meio da Norma
Regulamentar n°® 6, torna obrigatério qualquer empresa a fornecer para o
colaborador, gratuitamente, EPI em estado adequado de conservacdo. Ja ao
trabalhador cabe a utilizacdo deste recurso de prevencdo (MINISTERIO DO
TRABALHO, 1978; ABREU, SPINELLI e PINTO, 2011). As caracteristicas de um
ambiente de trabalho refletem a qualidade do trabalhador. Sendo que um local de
trabalho deve ser sadio e agradavel, que proporcione o maximo de protecao,
devendo prevenir acidentes, doencas ocupacionais além de proporcionar melhor
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relacionamento entre a empresa e o colaborador (FIEDLER, VENTUROLI e
MINETTI, 2006). Sendo que este trabalho tem como objetivo principal analisar as
condicdes de seguranca no trabalho e Ergonomia da UAN de um Hospital.

2. METODOLOGIA

Foi aplicado um questionario informal com os colaboradores da UAN sobre
treinamentos relacionados a seguranca de trabalho, também foi verificada a
existéncia de informacfes sobre o tema no Manual de Boas Praticas (MBP) da
propria unidade, e ainda foi avaliado se atende as recomendac¢fes das normas
gue regulamentam o setor de alimentacao coletiva.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Tabela 1 é possivel observar que o treinamento para o uso de EPI e de EPC
esta presente no MBP da UAN e todos os funcionarios receberam treinamento.
Inclusive é normativa que o funcionério ao entrar em uma equipe de trabalho
receba orientacdes a respeito.

O local age de acordo com a Norma Regulamentar n° 6, fornecendo todos os
EPI obrigatérios para o desenvolvimento da atividade laboral (MINISTERIO DO
TRABALHO, 1978), neste caso o de uma unidade produtora de refeicdes.

Tabela 1. Valores percentuais (%)

MBP Funcionario Normas
S
Sim Nado Sim Ndo Sim Nao

Capacitacédo de uso de EPI (todos 100 - 100 - 100
os de uso na UAN)

Capacitacédo de uso de EPC (todos 100 - 100 - 100
os de uso na UAN)

Capacitacdo de procedimento em 100 - 86 14 100
caso de acidentes

Apresentacdo dos membros da 100 - 100 - 100

CIPA e sobre a CIPA

Quanto a Capacitacdo de procedimento em caso de acidentes, nota-se que
isto ndo se repetiu, porém cabe relatar que um dos membros da equipe foi
recentemente contratado e até o momento da coleta dos dados, esse treinamento
nao ocorreu.

Segundo informacBes da Responsavel Técnica (RT) e dos colaboradores
nao é corrigueiro acidentes graves de trabalho, somente alguns pequenos cortes
ou queimaduras. A equipe considera que seja em razdo de atuarem em conjunto
h& algum tempo e o treinamento ser uma constante nesta UAN.

A RT reconhece a importancia de disponibilizar um kit de primeiros socorros,
entretanto, no local, este kit inexiste por ser esta uma UAN hospitalar e o local
possui um Pronto Atendimento (PA) de modo a qualquer acidente deve ser
encaminhado ao mesmo. Assim como todo o acidente de trabalho deve ser
registrado em formulario especifico para tal. O primeiro passo € encaminhar o
acidentado ao PA, apés emitir um comunicado de ‘GUIA’, ndo ultrapassando 24h
do acidente. O Ministério do Trabalho € acionado sendo registrado tal
acontecimento, contudo, até o momento estes procedimentos ndo foram
necessarios, pois nunca houve acidentes graves, que exigisse tal atitude.

No MBP aborda o assunto da CIPA e inclusive a RT faz parte desta
comissao e possui conhecimento da Norma Regulamentar n°5 do Ministério do
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Trabalho (MINISTERIO DO TRABALHO, 1978) que prevé que todos os
colaboradores sejam apresentados aos membros da CIPA e sobre a mesma, tal
como ocorreu na UAN.

No MBP esta previsto capacitacdo quanto medidas preventivas para
acidentes, como deixar o piso sempre limpo, seco e livre de objetos; Panelas
sobre o fogéo, que devem estar com os cabos virados para o interior do fogao;
N&o utlizar panelas com os cabos frouxos; Latas abertas, louga, vidros e
lampadas quebrados devem ser embrulhados e jogados no lixo apropriado;
Pratos, copos, xicaras e outros utensilios quando lascados ndo devem ser
utilizados; Ao transportar panelas e caixas muito pesadas, pedir ajuda a outra
pessoa; Ao pegar utensilios quentes, usar pegador de panela seco ou luva
térmica; Segurar facas com a ponta para baixo; Usar sapatos fechados, baixos e
com solado antiderrapante; E reforcado que a limpeza do ambiente e a ordem na
organizagao ajudam a evitar acidentes; Enxugar as maos quando for ligar alguma
tomada elétrica e nunca puxar pelo fio (MANUAL DE BOAS PRATICAS, 2011).

4. CONCLUSOES
Assim, podemos observar que a unidade preocupa-se com a saude e bem
estar dos colaboradores, onde os cuidados sdo enfatizados, cursos sao
disponibilizados para que o trabalho seja sempre realizado com a maior
seguranca possivel.
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