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1. INTRODUCAO

A formacdo do enfermeiro vem tendo mudancas significativas de tempos
em tempos, e essas adequacgOes do processo de ensino do enfermeiro podem
estar relacionadas as necessidades dos pacientes, dos servicos de saude e da
busca pelo fortalecimento do atual sistema de saude.

Neste sentido, a formacdo de enfermeiros-lideres emerge como uma
preocupacao dos docentes de enfermagem, pois se necessita, cada vez mais, de
profissionais competentes técnico-cientificamente e com capacidade de gerenciar
o cuidado e a equipe de enfermagem, utilizando-se para isso algumas estratégias
como o dialogo, a ética e a humanizacdo (AMESTOY et.al., 2013).

A lideranca é um tipo de poder por meio de qual uma pessoa influencia
outra para o alcance de objetivos e metas em comum (CHIAVENATO, 2010).
Para Newstrom (2008) no processo de lideranca, o lider influencia e apoia seus
colaboradores para que trabalhem com entusiasmo e inspiracdo. Neste sentido,
Santos (2008) ressalta que a liderangca contribui para a transformacéo das
atividades da equipe de enfermagem, tornando-as mais prazerosas.

Escolhi trabalhar e desenvolver este trabalho sobre lideranca por ser um
tema que vem sendo discutido na literatura sem que o0s autores cheguem a um
consenso, e observo que grande parte dos enfermeiros recém-formados e mesmo
0S mais experientes apresentam dificuldades para liderar as suas equipes. Outro
aspecto que me chamou a atencéo é que durante a graduacao os professores
destacam a necessidade que temos de sermos os lideres de nossa equipe, e que
0 sucesso de uma boa equipe depende de um bom lider.

Diante disso, percebe-se tanto os enfermeiros recém-formados e mesmo
0S mais experientes podem apresentar dificuldades e inseguranca em
desenvolvé-la e coloca-la em pratica devido a existéncia, ainda, de um ensino
tecnicista na graduacdo e também pela falta de experiéncia profissional no
gerenciamento de uma equipe.

Este trabalho tem como objetivo geral conhecer a visdo dos enfermeiros
sobre o ensino da lideranca durante a graduagdo e como objetivos especificos
indagar a cerca das situacfes que permitiram a identificacdo da tematica da
lideranca durante a formacg&o e identificar as fragilidades e potencialidades do
ensino da lideranca durante a graduacao.
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2. METODOLOGIA

Este estudo possui uma abordagem qualitativa, do tipo descritivo e
exploratorio e integra a pesquisa intitulada “O exercicio da lideranca na
enfermagem: um estudo na rede hospital de Pelotas/RS”, a qual engloba os seis
hospitais do municipio: Hospital Escola de Pelotas, Santa Casa de Misericordia,
Séo Francisco de Paula, Beneficéncia Portuguesa, Miguel Piltcher e Hospital
Espirita.

Cabe informar que o presente estudo retrata os resultados obtidos no
Hospital Santa Casa de Misericordia de Pelotas. Fizeram parte do estudo, 13
enfermeiros que trabalham no referido hospital. Foram convidados para participar
do estudo enfermeiros que trabalham nessa instituicdo, os quais ja tiveram a
experiéncia de coordenar uma equipe e desta forma, poderdo analisar sua
formacdo. A definicdo do numero de sujeitos ocorreu por inclusdo progressiva,
que foi interrompido pelo critério de saturacao.

Os dados foram coletados de janeiro a marco de 2014, por meio de
entrevistas semiestruturadas, tendo sido realizadas individualmente, no proprio
local do estudo, com data e hora pré-estabelecida, conforme contato prévio com
0s participantes e transcritas logo apés seu termino. Para andlise dos resultados,
foi realizada a interpretacdo codificada, utilizando a modalidade de analise
tematica, considerando que esta seja apropriada para a pesquisa qualitativa em
salde (MINAYO, 2010).

Este estudo respeitou os principios éticos contidos na Resolugédo n°. 466/12
do Conselho Nacional de Saude que versa sobre pesquisa envolvendo seres
humanos e possui aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da Santa Casa de
Misericordia de Pelotas, sob protocolo n°® 200/2013. Também foram respeitados
os preceitos contidos no Coédigo d Etica dos profissionais de Enfermagem,
principalmente o capitulo Il embasado na Resolu¢cdo do COFEN 311/2007.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Por meio da andlise dos dados emergiram os seguintes temas: O ensino da

| lideranca na formac&o universitaria; Exercicio da lideranca no ambiente hospitalar

e Dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros para exercer a lideranca no
ambiente hospitalar.

Ao analisar o perfil dos trezes entrevistados convém informar que a idade
dos participantes variou entre 25 anos a 50 anos; com tempo de experiéncia
profissional variando de 1 a 25 anos e tempo de trabalho na instituicdo entre 6
meses a 23 anos.

No primeiro tema, discutiu-se o ensino da lideranca na formacgao
universitaria a partir dos depoimentos dos participantes do estudo, sendo
abordados os seguintes assuntos: 0s aspectos positivos relacionados a formacao
académica, o conhecimento adquirido durante a sua formacao, a forca de vontade
de estudar e buscar por melhorias e insuficiéncia do ensino durante a graduacao.

Segundo Amestoy et.al. (2010), o aprendizado € uma ferramenta essencial
para dar impulso no crescimento, mas para que isso aconteca de forma
significativa ndo basta investir apenas no aprimoramento do profissional lider,
mas também no desenvolvimento dos seus colaboradores.

O enfermeiro quando preparado para liderar tem que conciliar a melhoria
da qualidade da assisténcia prestada ao paciente com a organizacdo das
necessidades da equipe de enfermagem (FIORETTI; SANNA, 2002).
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E imprescindivel promover reflexdo sobre o ensino da lideranca na
graduacéo, visto a importancia da formacao de enfermeiros lideres e sua insercao
no contexto atual da saude. Para isto, sdo necessarios diferentes métodos de
ensino por parte dos professores, além de mostrar as maneiras de se liderar uma
equipe, com o0 objetivo de estimular os académicos a desenvolver o impeto por
liderancga, deve-se também identificar as dificuldades e obstaculos que os alunos
poderdo encontrar durante o caminho.

Quanto ao segundo tema, denominado o Exercicio da lideranca no
ambiente hospitalar, identificou-se que os participantes utilizam o dialogo, a
confianga, a seguranga, bem como o acolhimento, a autonomia e o bom
relacionamento da equipe.

O lider € o responsavel pela melhoria do servigo, o enfermeiro-lider tem a
responsabilidade de assegurar a qualidade dos cuidados que séo prestados pela
sua equipe, tendo o dever de motiva-los a ter uma pratica de qualidade, estando
atentas as necessidades para que os cuidados recebidos pela enfermagem sejam
significativos (FRADIQUE; MENDES, 2013).

Muitas pessoas nasceram com caracteristicas de lideres, porém veem a
lideranca como algo que pode ser conquistado e aperfeicoado, ou seja, o lider
nao nasce pronto, mas se desenvolve ao longo de sua formacdo (SOUZA E
SOUZA et al., 2013).

Com o aperfeicoamento das habilidades de lideranca, seja por meio das
experiéncias ou pela busca por capacitacdo, que o enfermeiro torne-se o
influenciador de uma equipe e assim alcance seus objetivos para garantir um
desempenho satisfatério no seu trabalho.

No terceiro tema foram abordadas as dificuldades enfrentadas pelos
enfermeiros para exercer a lideranca no ambiente hospitalar. Evidenciou-se os
problemas de relacionamentos interpessoais, a escassez de funcionarios nas
unidades de internacao e a caréncia de autonomia no seu setor de trabalho.

Para Souza et.al., (2013), mesmo que hajam dificuldades para o exercicio da
lideranca de uma equipe, 0 enfermeiro necessita estar apto para assumir o papel
de lider, sendo influenciador, independentemente da area de atuacdo. Deste
modo, percebe-se que é essencial o preparo dos profissionais de enfermagem
no que diz respeito as habilidades de lideranca, para que as acdes do lider
sejam naturais e encorajadoras.

A caréncia de profissionais nos setores desencadeia um ritmo acelerado no
trabalho, pois sobrecarrega o numero de tarefas dos funcionarios atuantes
(BATISTA; BIANCHI, 2006). A insuficiéncia de profissionais para trabalhar resulta
em excesso de atividades, tornando, angustiante e cansativo e assim levando a
um trabalho com pouca qualidade.

Portanto, no atual cenario em que a enfermagem estad inserida, é
necessario que as instituicbes hospitalares busquem solucdes e desenvolvam
novos modelos de gestdo que auxiliem os enfermeiros nas dificuldades
encontradas nos setores de seu trabalho como lideres. Para isto, a educacao
permanente é uma estratégia relevante para amenizar os problemas enfrentados
pelos entrevistados. Também cabe salientar, a importancia do enfermeiro-lider em
buscar novas maneiras de conduzir estas dificuldades, buscando novos
conhecimentos e tragando metas para um crescimento pessoal e profissional.

4. CONCLUSOES

A partir da pesquisa realizada com as enfermeiras da Santa Casa de
Misericordia de Pelotas, buscou-se identificar o ensino da lideranca durante a
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graduacédo, tendo como objetivo pesquisar as situacOes de lideranca durante o
processo de formagao, juntamente com as fragilidades e potencialidades desse
ensino.

Entende-se que o servico de enfermagem é essencial para o bom andamento
de uma instituicido e para a saude do paciente. Frente as dificuldades que os
enfermeiros encontram na lideranca em enfermagem, podemos destacar a
existéncia de falhas no processo de ensino-aprendizado da lideranca durante o
processo de formacdo, falhas estas demonstradas pelo distanciamento dos
docentes da pratica assistencial. Percebe-se que 0s enfermeiros estdo poucos
instrumentalizados para exercer o papel de lider frente a equipe, reforcando assim
0 compromisso das instituicbes docentes e hospitalares a educacdo permanente
de enfermeiros lideres.

A partir dos resultados obtidos, sugere-se o aprofundamento de cada
questao emergente na pesquisa realizada, principalmente no que se refere ao
ensino da lideranca na formacao universitaria.

Esse estudo ndo tende a esgotar 0 tema, visto que o0 mesmo ¢€ eficaz e
com questdes que ainda nao foram trabalhadas, tornando-se um desafio para
novas pesquisas. Diante do exposto conclui-se que a enfermagem deve
desenvolver a lideranca, mediante a um processo educativo e continuo, visando a

| importancia de incentivos e orientacdes, tanto dos docentes quanto das
instituicdes hospitalares.
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