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1. INTRODUCAO:

Ao longo do tempo o Estado Brasileiro sofreu diversas mudancas drasticas no
que tange a Administracdo Publica. As lacunas de um modelo de Administracdo
Plblica para gerenciar o pais, foram preenchidas através da correcdo realizada
através do modelo seguinte, introduzindo novos conceitos ou mudando conceitos
deficientes ou nocivos ao aparelhamento do Estado e assim sucessivamente, até
chegar ao modelo atual de gerir o pais.

Segundo Silva (2013), “A Administragao Publica pode ser entendida como um
conjunto de 6rgdos e de servidores que, mantidos com recursos publicos, séo
encarregados de decidir e implementar as normas necessarias ao bem-estar social e
das acgdes necessarias a gestdo da coisa publica”. Desta forma, a evolugdo da
administracdo publica € um processo de aperfeicoamento continuo dos servicos
prestados pelo Estado a sociedade.

Posto isto, 0 presente estudo visa trazer a tona um breve histérico de cada
um dos trés modelos, objetivando a reflexdo sobre os conceito de cada modelo de
gestéao utilizado no Brasil, bem como a tendéncia da Nova Gestéo Publica.

Sob a perspectiva histérica é possivel destacar trés modelos distintos de
Administracdo Publica no Brasil: administracdo Patrimonialista, Burocratica e a
Gerencial. Tais modelos surgiram ao longo do tempo de modo gradativo, ndo de
modo substitutivo, pois cabe ressaltar que a transicdo entre os modelos se da de
modo gradual e continuo, e ndo por ruptura dos preceitos do modelo anterior
(MARE, 1995).

O patrimonialismo é uma heranca do feudalismo vigente nas sociedades pré-
democraticas. Dessa forma, a Administracdo Publica deixa de atender a funcdo de
defesa da coisa publica e dos interesses da sociedade, dando-se mais atencdo aos
assuntos que privilegiam a vontade de uma minoria. S&8o caracteristicas deste
modelo a corrupgao e o nepotismo.

A revolucéo industrial e o surgimento do Estado Liberal contribuiram para uma
nova Otica sobre o papel do Estado, dando espago ao surgimento do “modelo
burocratico”, baseado na impessoalidade, no profissionalismo e na racionalidade
(OSBORNE; GAEBLER, 1995).

Tal modelo foi analisado e sintetizado por Max Weber, inicialmente, no livro A
Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo (1904), e teve suas bases mais bem
definidas somente em 1922, com a publicacdo do livro Economia e Sociedade, do
mesmo autor.
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Segundo Weber, "patrimonialismo” € uma forma de exercicio da dominacao
por uma autoridade, a qual esta legitimada pela roupagem da tradicdo, cujas
caracteristicas principais repousam no poder individual do governante que,
amparado pelo aparato administrativo recrutado com base em critérios unicamente
pessoais, exerce o poder politico sob um determinado territério.

O modelo surgiu como uma resposta aos abusos e demais vicios trazidos
pela Administracdo Publica patrimonialista. Desta forma, s&o caracteristicas
inerentes a este tipo de administracao a impessoalidade, o formalismo, a hierarquia
funcional, a ideia de carreira publica e a profissionalizacdo do servidor publico, como
também a ideia de poder racional legal. Os controles administrativos funcionam
visando evitar a corrupcao.

Como reacdo ao modelo patrimonialista surge uma ideia de desconfianga da
sociedade em relacdo aos administradores publicos. Por essa razdo s&o
necessarias formas de controles rigidos em todos os processos, como por exemplo,
a admissdo pessoal, nas contratacbes do Poder Publico e no atendimento as
necessidades da populagao.

O modelo Burocratico caracteriza-se por uma ideia de submisséo a lei, onde
as funcdes a serem exercidas levam em conta elevados padrbes de conduta moral.
O objetivo que norteia este pensamento € o de defesa do interesse publico, através
de um conceito de integridade com a reducdo da corrup¢do e a maximizacao da
democracia (LONGO 2008).

A administracdo burocréatica, embora seja efetiva no controle dos abusos,
corre o risco de transformar o controle a ela inerente em uma finalidade do Estado, e
nao um simples meio para o atingimento de seus objetivos. Desta maneira, a
magquina administrativa volta para si mesma, perdendo a nocdo de sua misséo
basica, que é servir a sociedade. O seu maior problema é a possibilidade de se
tornar ineficiente, autorreferente e incapaz de atender aos anseios dos cidadaos.

Na segunda metade do século XX, atendendo a ampliacdo das funcdes
econdmicas e sociais do Estado, ao desenvolvimento tecnolégico e a globalizacao,
foi emergindo um novo modelo de Administracao Publica e “Gerencial” (BRESSER
PEREIRA; SPINK, 2011), ou “nova gestao publica”— new public management.

Héa doutrinadores, que paralelamente ao conceito de Administracdo Publica
gerencial, apresentam o conceito de Estado Empreendedor que, em conjunto com
aquela, compbem o gerencialismo (managerialism) (SECCHI, 2009).

Este modelo tem como base as seguintes prioridades: eficiéncia e a qualidade
na prestacao de servicos publicos, além da reducado de custos.

A nova gestéo publica se baseia nos critérios de eficiéncia eficicia, qualidade
e desempenho.

A administracdo publica gerencial apresenta-se como solugdo para estes
problemas da burocracia. Prioriza-se a eficiéncia da Administragdo, o aumento da
qualidade dos servicos e a reducéo dos custos.

Busca-se desenvolver uma cultura gerencial nas organizagfes, com énfase
nos resultados, e aumentar a governanca do Estado, em sua capacidade de
gerenciar com efetividade e eficiéncia. O cidaddo passa a ser visto com outros
olhos, tornando-se peca essencial para o correto desempenho da atividade publica,
por ser considerado seu principal beneficiario, o cliente dos servigos prestados pelo
Estado.

A administracao gerencial constitui um avango, mas sem romper em definitivo
com a administracao burocratica, pois ndo nega todos os seus métodos e principios.
Na verdade, o gerencialismo apébia-se na burocracia, conservando seus preceitos
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basicos. A diferenca reside na maneira como é feito o controle gue comeca a focar
mais nos resultados, e ndo nos processos em si, buscando-se desta forma garantir
a autonomia do servidor publico para que se atinja tais resultados, que seréo
analisados posteriormente.

Aceita-se também uma maior participacdo da sociedade civil nas prestacées
de servicos que nao sejam exclusivos do Estado. Sdo as chamadas entidades
paraestatais, que constituem o terceiro setor, constituido por entidades da sociedade
civil e organiza¢des néo lucrativas, como as organizagdes sociais e as organizagdes
da sociedade civil de interesse publico — (OSCIPs). Este setor passa a coexistir
com o primeiro setor, que é o Estado, e com o segundo setor, que é o mercado.

Na administracdo gerencial, a no¢ao de interesse publico € diferente da que
existe no modelo burocratico.

A Dburocracia vé o interesse publico como o interesse do proprio
Estado. A administracdo publica gerencial nega essa visdo, identificando este
interesse com o0 dos cidaddos, passando o0s integrantes da sociedade a
serem vistos como clientes dos servi¢os publicos.

O modelo gerencial de Administracdo Publica ganhou forcas, com as
mudancas de estruturas organizacionais, 0 estabelecimento de metas para
alcancar a reducdo da maquina estatal, a descentralizacdo dos servicos publicos,
assim como acriagdo das agéncias reguladoras para zelar pela adequada
prestacdo dos servicos etc. O modelo propfe-se a promover o aumento da
qualidade, da transparéncia e da eficiéncia dos servicos oferecidos pelo Poder
Publico aos cidadéaos.

Colocados os conceitos e informagdes acima, nos resta uma questio: qual o
modelo de administracdo publica que rege este pais?

2. METODOLOGIA

A metodologia escolhida para a concepcdo deste estudo sera documental e
este sera o norte utilizado neste estudo.

Como abordado por Prodanov e Freitas (2012) “A pesquisa documental
baseia-se em materiais que nado receberam ainda um tratamento analitico ou que
podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”. A utilizacdo da
pesquisa documental neste estudo se da através de documentos, como livros e
arquivos eletrébnicos e ao final deste comparar seus resultados quanto a sua
qualidade.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Antes de buscar modelos exdgenos, um primeiro passo seria aprofundar o
conhecimento do Estado brasileiro, levando em consideracdo seus aspectos
positivos e negativos, bem como sua identidade cultural e, a partir dai, analisar para
saber qual o Estado que se quer, e precisa ter, para iniciar um processo de reforma.

Essa mudanca deveria ser construida pela nacdo, pelos cidadaos deste pais,
com base em seus preceitos, respeitando as suas singularidades, reforcando seus
aspectos positivos e tragcando um modelo de gestdo de Estado a forma brasileira.

4. CONCLUSOES
Como ja mencionada inicialmente, a proposta deste estudo € provocar uma
reflexdo sobre a administracéo publica e os trés diferentes modelos de gestao.
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Referéncias sdo importantes, e as boas praticas devem ser disseminadas,
mas € importante salientar que muitas vezes apenas “adaptagbes” podem ndo ser
suficientes, levando-se em consideracdo a diversidade de opcbes e alternativas
podera ser muito mais saudavel formular e implementar um modelo que respeite a
nossa cultura, bem como as fragilidades da maquina publica brasileira como uma
escolha mais apropriada na area de Administracéo Publica.

Conclui-se ao final deste estudo que o Estado Brasileiro nunca deixou de lado
um modelo ou outro, pois as adaptacBes e aperfeicoamentos da maquina Estatal
resultaram em um modelo de Administragcdo Pdublica, onde os trés modelos —
patrimonialista, burocratico, e gerencial — sdo combinados entre si e que foram
parcialmente “substituidos” um pelo outro, como também “melhorados”, de forma
gradual, e deste modo originaram um modelo hibrido, o qual atualmente rege este
pais.
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