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1. INTRODUCAO

Fruto do entrelacamento entre linguagem, contextos e coisas, o0 discurso €,
acima de tudo, um instrumento de poder (FOUCAULT, 1999). Produzido e
distribuido por um conjunto de instituicdes inscritas em determinada ordem, um
discurso, ao delinear a maneira como as coisas devem ser percebidas, descritas
e enunciadas, torna-se responsavel pela construcdo das “identidades sociais”,
pelo estabelecimento de certas relagbes sociais e pela construgcdo de certos
sistemas de conhecimento e crencas (FAIRCLOUGH, 2001).

Dada seu alcance e centralidade, atualmente, alguns autores parecem
concordar com o papel da midia nesse processo. De acordo com THOMPSON
(2008), mais do que simplesmente entreter, a midia ocupa um papel de destaque
no processo educacional dos individuos. Com efeito, tal instituicdo torna-se uma
das principais responsaveis pela definicdo na forma como cada um vé o mundo e
se posiciona diante dele (THOMPSON, 2008).

O poder midiatico, para VAN DIJK (1995), ndo esta limitado apenas a
influéncia direta a audiéncia, mas também a ambitos mais amplos como o social,
cultural, politico ou econémico que estruturam a sociedade. Assim, como forma
de aproveitar-se das oportunidades imediatas, a industria midiatica procura
mostrar aquilo que o publico quer ver, mas que antes esteja de acordo com sua
prépria visdo de mundo.

A televisdo, de acordo com SOUZA (2007), prevalece no mundo como a
midia de maior poder de influéncia. No Brasil, entdo, chega a ser desproporcional,
frente a outros meios de comunicacéo, a abrangéncia que essa tem. A televisao
pode ser explicada como uma forca que estad presente em todos os niveis da
sociedade, sendo representada de forma politica, econdémica, intelectual, social,
cultural, histérica, etc. (IANNI, 1998), classificada por BOURDIEU (1997) como
um instrumento que pretende ser de registro, mas na verdade é um instrumento
de criacéo de realidade.

Dentre as poucas organizacbes que detém o controle dos meios de
comunicacao no Brasil, esta a Rede Globo. Essa, presente no pais desde 1965, é
responsavel por cobrir 98,56% das cidades brasileiras (IBOPE, 2014),
representando ndo s6 um meio de comunicacdo, mas toda uma cultura intrinseca
na criacdo dos brasileiros, que, quando parte das Organizacdes Globo, compde o
maior veiculo de midia do pais, responsavel por radios, jornais, revistas, outras
emissoras e demais empresas que seguem o direcionamento principal da Globo.
Quando se fala em televisdo no Brasil ela é a primeira emissora a ser pensada, 0
gue ndo deixa duvidas de que seu alcance de publico é o mais eficiente
atualmente. Como tao presente na vida dos brasileiros, é facil perceber que a
Globo é também responsavel pela construcdo de pensamentos.

Representando no pais ndo s6 uma emissora de televisdo, mas grande
influéncia cultural e comportamental a toda populagéo, a Globo faz parte de um
oligopdlio que tem, entre intencbes diversas, o proposito de tentar educar seu
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publico a partir do controle e sele¢do das informacdes Sendo assim, capaz de
decidir o que é ou ndo pauta para sua programacao, opta na maioria das vezes
por aquilo que BOURDIEU (1997) chama de "fatos-0nibus”, ou seja, fatos que n&o
tém fundamentacéo critica, ndo envolvem profundidade e, de supérfluos que séo,
interessam a todas as pessoas.

Permeando os temas de destaque dos meios de comunicagao
observamos, de algum tempo para c4, o turismo. Esse, como amaciador das
tensBes politicas no momento em que passa a ser encarado como elemento de
crescimento econdmico, comeca entao a receber atencao midiatica e a figurar no
pensamento da populacéo, que vé na atividade uma oportunidade de crescimento
financeiro e diminuigdo do abismo social. Dentre as formas de legitimar o discurso
a favor desse desenvolvimento baseado no aumento do turismo, vém-se
destacando as oportunidades enxergadas a partir da realizagdo de megaeventos
no pais, que tém como previsado a elevada procura de turistas estrangeiros pelos
servicos oferecidos nos destinos brasileiros.

A partir disso, este trabalho analisou, considerando o contexto da Copa do
Mundo, o papel da Rede Globo na constru¢gdo de um comportamento orientado ao
turismo.

2. METODOLOGIA

O método escolhido para o isso foi a Analise Critica do Discurso (ACD), um
modelo tedrico-metodolégico que estuda a linguagem como pratica social
(FAIRCLOUGH, 2001). Desenvolvida por FAIRCLOUGH (2001), a abordagem
assume a linguagem como essencial para a vida social, diretamente relacionada a
outros elementos de construcéo da sociedade e, assim, a producado e reproducao
do discurso e das formas de poder que ele delineia. Para o estudo da forma como
a Globo produz e dissemina seus eventos discursivos, este trabalho tem como
foco a analise da pratica discursiva da emissora.

Para a analise da prética discursiva, uma das dimensdes que compdem o
modelo de ACD proposto por Fairclough, o foco desse trabalho recaiu sobre as
vozes, 0S pressupostos e os discursos: 1) com as vozes, foi possivel identificar o
enunciador e, a partir dele, as intencdes e o posicionamento escolhidos para
representar a sua visdo de mundo, ou seja, sua mensagem; 2) com as
pressuposicbes, podde-se observar as proposicOes/presuncdes previamente
estabelecidas como verdadeiras pelo produtor do texto, neste caso a Globo, ndo
sendo esses elementos de clara identificacdo na analise do texto e; 3) com os
discursos, pbde-se apontar como eles se ligam a determinada ordem e se
relacionam com determinados contextos (FAIRCLOUGH, 2001).

Para essa analise, o programa Fantastico foi escolhido por atingir a um
publico amplo, ja que veicula aos domingos, de forma descontraida, uma vez que
nao € um programa apenas de noticias, e com variedade de assuntos, o que mais
uma vez amplifica o interesse dos espectadores. A série Vamos Fazer Bonito por
abordar, de forma mais constante, a relacdo da sociedade para com a atividade
turistica, representa o corpus deste trabalho. Ela mostrou, em cinco capitulos
(cinco semanas), entre 12 de maio de 2013 e 09 de junho de 2013, a situacao dos
servicos utilizados pelo turista, como uma prévia do que o Brasil teria durante a
Copa do Mundo.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Central a analise do corpus, a descricdo do contexto no qual aqueles
eventos discursivos foram produzidos levou em consideracao trés elementos: 1) a
analise do turismo enquanto fenémeno social total, objeto principal de discusséo
por sustentar o discurso de desenvolvimento que vem sendo usual a populacao;
2) a caracterizacdo dos megaeventos, como é o caso da Copa do Mundo,
capazes de trazer em um curto espagco de tempo, beneficios econdmicos tao
avantajados e; 3) a discussdo acerca dos esforcos publicos para alavancar o
turismo e contribuir, a partir da exaltacdo dos beneficios econdmicos, para
incentivar o comportamento positivo do individuo ao turismo.

Ainda que um fenbmeno composto por relacdes entre diversas areas, a
valorizacdo dos aspectos econdmicos da atividade turistica vem marcando seu
acontecimento no pais, em detrimento de outros aspectos como a cultura,
histéria, sociedade, biodiversidade, etc. A partir dos megaeventos acontecendo no
Brasil, debate-se que essas sdo as grandes oportunidades de crescimento
econdmico, devendo ser foco das atencdes de toda a populacao.

Os cinco episodios da série Vamos Fazer Bonito analisavam as condi¢cdes e
0s problemas encontrados pelos turistas nos servi¢os relacionados ao turismo,
dedicando cada episodio a um servi¢o especifico. Foram pautados os aeroportos,
0 transporte publico, a alimentacdo e a lingua, as informacdes turisticas e 0s
estadios de futebol. Apresentado por Gloria Kalil, o programa utilizou-se do nome
imperativo (Vamos Fazer Bonito!) para fixar no pensamento do brasileiro de que
era sim possivel aproveitar todas as promessas de beneficios com a Copa do
Mundo. O uso constante de metéaforas, ironias, infantilizacdes, ilustracoes,
simplificacbes e antiteses auxiliavam a construir um roteiro facil de ser
interpretado e apropriado pelos espectadores, atingindo assim um publico maior e
mais diversificado.

A construcdo dos episédios, sempre buscando apresentar um problema
(descricdo) para depois inserir solucdes (prescricdo), se deu de forma padrao: a
todo problema apresentado, consequéncia do insucesso das acfes do Estado,
era sugerido como solucdo um exemplo positivo, seja de acdes empresariais e
individuais como de situacfes parecidas em paises mais desenvolvidos. As
antiteses, presentes em todos os episodios, delineiam o discurso da Globo
causando certa confusdo no espectador. Ao apontar o erro e sugerir mudancas,
0s apresentadores deixam a suspeita de que, se os individuos deixarem todas as
acles na responsabilidade do Estado, a Copa e, assim, o0 ganho econémico, pode
ser um fracasso.

Apesar de a série, em varios momentos, mostrar as acdes publicas que
estdo sendo feitas em vista dos megaeventos esportivos, ela da pouco espaco e
pouca liberdade para a voz do Estado, deixando-a sempre a sombra desses
exemplos privados e individuais. Essa parece ser uma das formas da emissora
enfraguecer o governo atual, em detrimento de outro, mais condizente com as sua
orientacdo politico-econémica, reforcando a ideia de BOURDIEU (1997) de que
guem detém o dominio da informacao, esta apto para legitimar isso aos demais.
Além disso, por pautar sempre as acOes empresariais e individuais como
melhores e mais eficazes do que o que tem sido feito pelo Estado, a emissora
pretende deixar claro que ndo se pode confiar no Estado, e que o seu discurso
(discurso neoliberal) é muito mais vantajoso para a sociedade.
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4. CONCLUSOES

A partir deste trabalho foi possivel observar que, também na televisdo, nao
sdo respeitadas as diferentes compreensdes de turismo e, muito menos, as
diferentes realidades sociais dentro do pais. Aplicando uma forma genérica de
construcdo textual que pretende, aparentemente, considerar todo o publico
espectador como uma massa a mercé de novas orientacdes quanto a forma de
agir e pensar sobre o mundo, a Globo consolida determinadas visdes de mundo
que sdo favoraveis a emissora, como: (1) o individualismo como mote para o
desenvolvimento; (2) a fraqueza das acdes publicas atuais frente ao melhor
desempenho das ac¢des privadas; (3) a busca de um reconhecimento comparado
a nacdes mais bem estruturadas e; (4) a urgéncia em maximizar os ganhos
econdmicos em detrimento de outros ganhos sociais.

E possivel, assim, repensar os atuais estudos do turismo, considerando
uma analise do que vem sendo pautado por outros meios de comunicacédo, de
como o Estado vem desempenhando seu papel na atividade turistica e, por que
nao, de como o Estado tem se portado frente a manutencdo das orientacdes ao
empreendedorismo relacionado ao turismo.
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