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1. INTRODUGAO

A industria 4.0 surge como um conjunto de ferramentas e uma estratégia
fundamental para enfrentar os desafios no mundo BANI (MORAN et al., 2024). "A
necessidade de adaptacao ao BANI, um cenario que descreve um ambiente Fragil,
Ansioso, Nao linear e Incompreensivel, e que foi reconhecido como uma resposta
pela pandemia impulsionou a adogao acelerada de tecnologias digitais como meio
para aprimorar processos, analises e inovacado, tornando a reestruturacdo da
gestdo organizacional um elemento fundamental para a perenidade corporativa
(FERNANDO et al., 2024).

A Industria 4.0, ou Quarta Revolugao Industrial, caracteriza-se pela fusao de
tecnologias e processos, levando a uma transformagao digital no ambiente de
producao. HASSOUN et al. (2024) define que o principal objetivo da Industria 4.0 é
criar “fabricas inteligentes” onde maquinas e sistemas sao interconectados,
permitindo a troca de dados e a tomada de decisdes em tempo real para maximizar
a eficiéncia, reduzir custos e aumentar a produtividade.

Para a industria alimenticia, a era 4.0 representa um importante avango
tecnoldgico. A partir dela, conseguimos criar uma conexao entre a coleta e analise
de dados entre toda a cadeia de suprimentos, alterando o modelo de negdcio e
fornecendo um novo ambiente de processos de producdo, impulsionando a
inovacao, assim como demonstrado GARCIA et al. (2023).

O uso de ferramentas como Big Data Analitycs e a inteligéncia artificial permite
0 aumento da compreensao das necessidades e como o mercado consumidor se
comporta a partir do monitoramento online do comportamento do publico-alvo.
Também permite a identificacdo de oportunidades de novos produtos, servicos e a
melhor compreenséao do processo de uso deste tipo de dispositivo pelos clientes. A
utilizagdo dos dados de utilizagao deste tipo de dispositivo ainda pode direcionar a
construcao de tendéncias de consumo e o desenvolvimento de novas pesquisas e
produtos alimenticios (CALEGARI; FETTERMAN, 2019).

SOARES (2022) destaca ainda que, alguns profissionais do setor ja vivenciam
esse processo de transformacao e buscam formas de adaptacao para acompanhar
os avangos tecnoldgicos. No ramo do agronegdcio na era 4.0 as empresas buscam
por um perfil professional equilibrado. A demanda atual é por colaboradores que,
além de dominarem as ferramentas e tecnologias digitais, demonstrem alta
capacidade de colaborar em equipe, liderar e adaptar-se as constantes mudancgas
do setor (SILVA, 2024).
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A partir dos conceitos levantados, foi desenvolvido uma reviséo justificada
pela necessidade de compreender como os profissionais da area de alimentos
podem se desenvolver neste ambiente, combinando suas habilidades técnicas com
novas competéncias comportamentais para se adaptarem. Com isso, o objetivo
deste trabalho € identificar os desafios e as competéncias necessarias para os
profissionais da engenharia, ciéncia e tecnologia de alimentos na era da Industria

4.0, considerando o contexto do Mundo BANI.
2. METODOLOGIA

O trabalho foi desenvolvido a partir da revisao bibliografica qualitativa. A busca
por artigos ocorreu nas bases como o Google Académico, ResearchGate, Scopus
e artigos de revistas como a Food and Science Tecnology que abordam o tema em
questao onde, eles foram encontrados a partir de palavras-chave como “industria
4.0”; “hard e soft skills na industria de alimentos” “industria de alimentos 4.07;
‘mundo VUCA” “mundo BANI”; “agroindustria 4.0”; “advancement opportunities
food industry 4.0”; “food industry 4.0". As informac¢des foram analisadas para
identificar os principais conceitos e as suas conexdes entre a Industria 4.0, as
exigéncias desse novo mercado e o papel do profissional de alimentos e propor
como os profissionais podem se adaptar a essa nova realidade para otimizar a
producdo e atender as novas demandas do mercado, A partir da analise de
conteudo do material selecionado, os principais conceitos foram extraidos e
sistematizados na Matriz SWOT para mapear as forgas, fraquezas, oportunidades
e ameacas do cenario.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise do cenario da Industria 4.0 e do Mundo BANI para a industria de
alimentos e seus profissionais, pode ser resumida na seguinte Matriz SWOT:

Figura 1 — Matriz SWOT como ferramenta para analise de carreira
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e Mercado de trabalho extremamente * Pouca familiaridade com o conceito
forte e consolidado. Industria 4.0

e Forte reconhecimento em relagdo * Resisténcia a mudangas frente as
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gestao de dados. “soft skills”.
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4.0 como loT, anélise de dados, 4.0 « Competicao com profissionais de
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dados e processos digitais). por resultados em um ambiente de
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sustentaveis e praticas ESG
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Fonte: Autora, 2025.
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Conforme observado, o profissional da area de alimentos deve aproveitar suas
forcas para explorar as oportunidades deste mercado, como a demanda por
produtos sustentaveis e as embalagens inteligentes, por exemplo. Uma analise
mais profundada da matriz pode revelar importantes sinergias estratégicas. O
"Forte reconhecimento em Pesquisa/lnovacao”, por exemplo, posiciona o
profissional de alimentos de maneira privilegiada para capitalizar sobre a
“Crescente demanda por alimentos sustentaveis e praticas ESG” que esta
estruturada como uma oportunidade. Isso significa que o conhecimento técnico
tradicional em desenvolvimento de produtos pode ser diretamente aplicado na
criacdo de solugdes inovadoras que atendam a esse novo nicho de mercado, como
embalagens biodegradaveis, gerando um diferencial competitivo significativo.

Entretanto, é essencial ter um plano para diminuir as fraquezas, como a
auséncia de habilidades comportamentais, e estar pronto para mitigar as ameacgas,
como a obsolescéncia de conhecimento, investindo em educagao continua.
MORAN et al. (2025) aponta que a resisténcia dos profissionais as mudangas pode
ser uma das principais barreiras que impedem a implementagdo bem-sucedida da
industria 4.0 na industria alimenticia, limitando o aproveitamento de todo o seu
potencial tecnologico. A "Resisténcia a mudancgas" e a "Auséncia de habilidades
comportamentais como soft skills" tornam-se um risco critico quando confrontadas
com a "Competicdo com profissionais de outras areas (engenharia de
dados/automacgao/TI)". Ignorar essas fraquezas pode o tornar vulneravel a
competicdo de outras areas tecnologicas, um risco acentuado no instavel mundo
BANI.

4. CONCLUSOES

A industria de alimentos enfrenta constantes transformacées moldadas pelo
contexto do mundo BANI junto as revolugdes da industria 4.0 como o foco na gestao
de dados, automacao e compreensao das novas demandas dos consumidores.
Sendo assim, conclui se, portanto, que ha uma necessidade altamente relevante
dos profissionais da area estarem atentos a essas novas mudancgas do mercado de
trabalho e buscarem se atualizar para ndo se tornarem obsoletos e por fim,
substituiveis. A capacidade de atuar de forma estratégica como apontado na
analise SWOT sera primordial para que esses profissionais continuem a liderar as
inovagdes e o desenvolvimento sustentavel na industria de alimentos. Investir em
desenvolver as “soft skills” e se aproximar de especializagdes como Big Data, loT,
gestdo de dados pode auxiliar a reverter esse cenario. Estudos futuros podem
testar a validacado dessa matriz a partir de uma pesquisa de campo com entrevista
a profissionais formados e estudantes da graduagdo dos cursos de engenharia,
ciéncia e tecnologia em alimentos.
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